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1 Uvod

1.1 Osobni udaje

Beru na védomi, ze hlavni mésto Praha (Magistrat hlavniho mésta Prahy) jako spravce osobnich udaju
bude zpracovavat moje kontaktni idaje uvedené v Zadosti o vyfizeni parkovaciho nebo vjezdového
opravnéni za Uc¢elem provedeni registrace zadatele, vedeni a spravy Klientske zony, véetné informacni

a servisni komunikace.

Dale beru na védomi, Ze do uzivatelského Uctu se mohu pfihlasit, a informace z néj v omezeném rozsahu
ziskat, také prostfednictvim webového Portalu Prazana provozovaného spravcem (hl. m. Praha). Blizsi
informace o zpracovani mych osobnich udaji v Portalu Prazana naleznu na adrese

https://www portalprazana cz/gdpr/

Dalsi informace ke zpracovani osobnich udaji naleznete osobné na vydejné nebo
na adrese https://parking praha eu/cs/zpracovani osobnich-udaju/

1.2 Klientska zona

Umoznuje uzivatelim prostrednictvim osobniho U¢tu zfidit a spravovat sva parkovaci opravnéni
(nove opravnéni, prodlouzeni opravnéni, zmény RZ, ihrada online)

2 Registrace a prihlaseni

Klientska zona je dostupna na adrese hitps://portal zpspraha cz nebo ze stranek https://parking praha eu/

z hlavniho menu pod tlaéitkem ,Maj aget”.

Po spusténi Klientské zony se zobrazi okno pro prihlaseni nebo registraci uétu prostfednictvim ,,Identity

obéana”
E‘I E:i:l R(EEU Moinosti parkovani v Castédotazy Mapa  Akwality  Kontakty Onlin;gérhovaci automat * 8 MUj Get CZw
Cesky w
Klientska zona ®
Prihlaste se pomoci jména a hesla
UZivatelske jmér & Hes! &

Nebo pouiijte jiny zpasob pfihlaseni

Pro pfiblégeni doporutujeme pougit
- eObcanku
- NIAID

\derits cblans - Bankowni identitu

Nemadte Gcet?

Piklasenim pomoci Identity ob dojde aus ¥ k Vasi registraci do Klientské
zény. Registraci je moné provést | na tel. +420 257 015 257 ve viedni dny od 8.00 do
20.00h




2.1 Registrace

Ucet Klientské zony je mozné registrovat prostrednictvim ,,Identity obcana” a je automaticky vytvoren

pfi prvnim prihlaseni. Pro registraci a pfihlaseni je nutné pouzivat identifikaéni prostfedky uvedené

v seznamu prostiedk( se zaruéenym ovérenim totoZnosti

Klientskou zonu je mozné zfidit také telefonicky na Infolince pro Zony placeného stani,

pripadné osobné na vydejné parkovacich opravnéni prislusné méstské ¢asti Kontakty vydejny (z vybéru

vyberte danou vydejnu).

Po registraci G¢tu pres informacni linku nebo vydejnu obdrzi uzivatel na sv(j email informaci o zfizeni

pfistupu do systému zén placeného stani s odkazem pro nastaveni hesla.

2.2 Prihlaseni

Uzivatelé se ke svému uctu v Klientské zoné mohou pfihlasit témito zplsoby:

prostfednictvim identity obéana;
prostrednictvim uzivatelského jména a hesla

PrihlaSeni prostfednictvim ldentity obana

V prihlasovaci tabulce vstupuje uzivatel do portalu kliknutim na ikonu ,,Identity ob&ana“

Zde vybere ze seznamu pfislusny identifikaéni prostiedek, ke kterému se prihlasi.

Udéli, pripadné odmitne, souhlas se zpracovanim osobnich udaji

¢ Trvaly souhlas se potvrzuje jen pfi prvnim prihlaseni

¢ Jednorazovy souhlas se potvrzuje pri kazdém pfihlaseni

V pripadé, ze uzivatel souhlas neudéli, akce se ukonéi a bude vracen zpét na uvodni prihlasovaci
obrazovku.

Uzivatel dokonci své prihlaseni na obrazovce ,Rozcestnik” volbou ,Klientska zéna“.

Pro pfihlageni doporuujeme poutit (D

- e0bdanku
~NIAID -

\dentita obéana - Bankowni identitu

Prihlaseni pomoci Identity obéana do: | @
A & T o Souhlas s pfedanim nasledujicich Gdaja pro:
Zony plaf:enel_lo stani- Praha Z6ny placeného stini - Praha
rm-mw:rwmwwmmfm:mwmnf»nﬁ Bex

Pamoci éeho se cheete prihlasit?

| | @ Udage slouti poute pro tento portil pledany TaDezp

( ) rhas
]
Mobilni klié eGovernmaeniu g ( gt
@) soiasarmd
[ @ T
eObtanka @ oo

@) someniromrtu prmsiasid v roocel mas ke

NIA ID (dfive _iména, Hasla, SMS7)

G — International ID Gateway




2.2.2 PfihlaSeni uZivatelskym jménem a heslem

UzZivatel rozklikne odkaz v emailové zpraveé o zfizeni uétu Klientské zony, kde si nastavi své prvotni heslo
a nasledné se pfihlasi novymi prihlasovacimi udaji.
1. Vtabulce ,Prvotni nastaveni hesla” zapiSe a potvrdi své heslo, (minimalné 8 znaku, mala a velka
pismena a alespon jednu éislici ¢i zvlastni znak).
2 Zaskrtne souhlas s podminkami pro zapracovani osobnich tdaji a podminkami pro uZivani portalu
a
3 pokraéuje tlaéitkem , Nastavit heslo”
4. Systém potvrdi nastaveni hesla v samostatném okné, tlacitko ,Pokragovat” otevre prihlasovaci
tabulku ,Klientska zéna”
5. Uzivatel se prihlasi novymi pfihlasovacimi udaji.

PFi nespravném vyplnéni systém upozorni na chybné Udaje V takovém pfipadé je potieba zapis
prihlasovacich udajd zopakovat.

Cesky w

Klientska zéna ®

Prvotni nastaveni hesla

Nove heslo :

Nove heslo znovu

| Souhlasim se Zpracovanim osobnich udajl a podminkami uZivéni portaly. @

Heslo musi mit minimalini délku 8 znakd. Maximaini délka hesla je 20 znakl. Heslo musi
obsahovat alespon jedno malé pismeno, jedno velké pismeno a jednu Eislicl. Lze pouzit

specidlni znaky (*-_., apod.) s vyjimkou zdvorek a mezer
@

Cesky v

Klientska zdéna

Prvotni nastaveni hesla =

Heslo bylo nastaveno. ,

== (2

Jestlize je pFihldSeni nastaveno pres uZivatelské jméno a heslo, je moZné vstupovat do
Klientské zony i prostFednictvim ldentity obcana.




3 Uvodni obrazovka

» J PARKING.
PRAHA.EU
]

TESTIMA 510, IC 03447286

Zadosti

9 Ukoncena opravnéni

@QEOER

Chci vyridit Obnovit data

ProdlouZeni Storno - Trvald zména Registrace
opravnéni elektromobil RZ docasné RZ

Nové
opravnéni

7.10.2024 14:52
7.4.202523:59

e

Abonentska P& SD5987 POP/2024/445532

E Kontaxty
@ m g:nf.irmwr-nv:n
B CS
| Mastaveni soukromi a cookies

1 Uiivatel P¥ihlaSeny uZivatel, poklikem na moZnosti (3 tecky) se zobrazi profil uZivatele.

2. Driitel Seznam drzitell (profilt) propojenych s pfihlasenym uZivatelem, fyzicka osoba se
zobrazuje ve formatu Jméno a Prijmeni, pravnicka osoba nebo fyzicka osoba podnikajici je
zpravidla uvedena ve formatu Nazev firmy a ICO. Pole Ize rozbalit a umoznuje vybér
prisluéného drzitele.

3 Piehled Po prihlaseni zobrazuje prehled platnych opravnéni a ¢ekajici platby, umoznuje navrat

4 Chci vyridit

5 Platna

opravnéni

6. Zadosti

7 Ukonéena

opravnéni

8 Kontakty

na uvodni obrazovku z dalSich otevienych polozek menu.

Volba zakladnich funkci (nové opravnéni, prodlouzeni opravnéni, trvala zména RZ,
registrace docasné zmény RZ, storno elektromobil).

Funkce jsou rovnéz dostupné v moznostech na konci radku (3 tecky konkrétniho

opravnéni).

Poskytuje prehled vsech platnych opravnéni na konci radku jsou v moZnostech
(3 tecky) je mozné zobrazit funkce, které je mozné u daného opravnéni pouzit

Prehled viech zadosti zobrazuje jejich stav, platebni instrukce, diivod zamitnuti.
V moinostech na konci fadku (3 teéky) jsou k dispozici pfilohy vztahujici se k Zadosti
a moznost stornovat zadost.

Prehled vsech ukonéenych opravnéni V moznostech na konci Fadku (3 tecky) jsou

dostupneé dalsi funkce (opis opravnéni, detail opravnéni, historie zmén).

Kontakty na vydejny a TSK infolinku, webové stranky

9, Zpracovani osobnich tdaji Informace ke zpracovani osobnich tdaja.
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4 Chci vyridit

Chei vyridit Obnovit data

Nové
opravneéni

Registrace
docasné RZ

Prodlouzeni Storno - Trvala zmena
opravneéni elektromobil RZ

V horni ¢asti Gvodni obrazovky |ze podavat zadosti o parkovaci opravnéni volbou prislusné funkce.

e Nové opravnéni

e ProdlouZeni opravnéni
e Trvala zména

e Docasna zména

e Storno elektromobil

%

e Zpracovdni kaZdé Zadosti vydejnou, miZe trvat orientacné aZ 5 pracovnich dni.

a

Fa s

e Schvdleni Zadosti bude spolecné se Zalohovym listem s platebnimi udaji
doruceno na vasi registrovanou e-mailovou adresu.

e Oprdvnéni je platné aZ po uhradé a spdarovdni platby se Zadosti, samotnd
platba neopravriuje k uZivani ZPS.




4.1 Nové opravnéni

Funkci ,,Nové opravnéni” zvolite v pfipadé, Ze Zddate o nové parkovaci opravnéni nebo jste si zapomnéli

prodlouZit stavajici parkovaci opravnéni a jeho platnost jiZ uplynula.

Chei vyridit Obnovit data
Nové Prodlouzeni || Storno- Trvald zména Registrace
opravnéni opravnéni | elektromabil RZ . docasné RZ
Nové opravnéni
@ Kategorie Nevybrano v Adresa Uralska 770/6, Praha 6-Bubened, 160 @&
Pofadi vozidla (v ® Oblast parkovani - Nevybréno - v @
kategorii)
Platnost od 05.03.2025 - )

PriloZte prisluiné dokumenty die Metodiky

Doba platnost| - Nevybrdno - v @

Vybrat soubo
Poznamka

4

Celkové cena parkovaciho oprévnéni dle zadanych parametrl: 0 K& ‘

Odeslanim potvrzujl pravdivost uvedenych Gdajl a beru na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati a2 od vystaveni
potvrzeni, jakoz | daléi podminky. Zrusit Odeslat
|

1. Poklikem na tlaéitko ,,Nové opravnéni” se zobrazi interaktivni formular zadosti o nové opravnéni.
2 Vybérem kategorie se rozsifi formular o pole RZ a stat Zaroven se zobrazi struény prehled
dokument, které je nutné doloZit pro prokazani pravniho vztahu k vozidlu.



4.1.1 Vyplnéni Zadost

Nové opravnéni

Hiloite prisluing dokurienty dio Metodiky

I. wrtah k mistu:

1 Kategorie:
Vyberete kategorii podle toho,
jaké opravnéni pozadujete, napf.:
* Rezidentska

(pro vyfizeni opravnéni pro osoby

s trvalym pobytem)

* Abonentska

(pro vyfizeni firemniho opravnéni
opravnéni)

* Vlastnicka

(pro vyfizeni opravnéni pro vlastniky
nemovitosti)

2 Registraéni znacka, stat
Vyplnte RZ vozidla (dfive SPZ),
u vozidla registrovaného

Jeficrd cena paruovaciho oprivnéni die Tadanych parametris O wE @ v zahra niEi zméﬁte stét

ArAVANDET uvedenych Udai 8 beru na whdami, e opraviénd neba jeha Zméns pati ,.-.-:.-.-.-.,‘.-- m

vybérem z nabidky.

3 Pofadové éislo vozidla

10

V tomto poli vyplite poradi vozidla
v dané kategorii opravnéni (1; 2 ;3 avice) Poradi vozidla uréuje cenu opravnéni

Adresa

Vyplni se automaticky dle trvalého pobytu/sidla spole¢nosti Prekontrolujte spravnost adresy a

v pripadé zadosti do jiné oblasti (vlastni nemovitost/provozovna spoleénosti) adresu prepiste.
Oblast parkovani

Vyberte z prednastavené nabidky Cislo oblasti (systém nabizi tzv. ,,Velké oblasti” oznacené napr.
P10 pro oblast Praha 10, jestlize je méstska ¢ast rozdélena na tzv. ,Malé oblasti” bude v nabidce
oznacena napr P10 1) Nabidka oblasti se odviji od nastavené adresy (bod ¢ 4)

Platnost od

Toto pole musi byt vzdy vyplnéno, platnost opravnéni se odviji od sparovani platby se zadosti,
jestlize bude platba sparovana po datu uvedeném v Zadosti, platnost opravnéni se automaticky
posune a bude platne od data sparovani a vystaveni parkovaciho opravnéni

Doba platnosti

U parkovacich opravnéni vyberte dobu platnosti, kterou pozadujete Rezidentské parkovaci
opravnéni lze zfidit maximalné na 1 rok, minimalné na 3 mésice. Abonentské nebo vlastnicke
opravnéni lze zfidit maximalné na 1 rok, minimalné na 1 tyden.

Vybrat soubory

Zde nahrajete potrebné dokumenty (pfilohy, max. 10 soubor(i o celkové velikosti 10 MB)

k prokazani pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky Struény prehled dokument je
uveden spole¢né s odkazem na Metodiku nad tlaé¢itkem ,Vybrat soubory”.

Spocitat

Na zakladé uvedenych Gdajl je spocitana cena za pozadované opravnéni.

Odeslat/Zrusit

tlac¢itkem ,,Odeslat” odeslete formulaF ke zpracovani a schvaleni na vydejnu parkovacich
opravnéni. Tlac¢itkem ,,Zrusit” zrusite otevieny formular ,,Nové opravnéni” a systém vas vrati
na uvodni obrazovku



4.2 ProdlouZeni opravnéni
Funkci ,,ProdlouZeni opravnéni“ zvolite v pfipadé, kdy stavajici parkovaci opravnéni bude pokracovat
i v dal3im obdobi. Opravnéni miZete prodlouZit nejdfive 30 dni pfed poéatkem jeho platnosti, aby
opravnéni navazovalo plynule na stavajici opravnéni je vhodné Zadost o prodlouZeni podat nejpozdéji
6 pracovnich dni pfed jeho poéatkem.

Chci vyridit Obnovit data

Storno - Trvala zména Registrace

Nové Prodlouzeni

opravnéni opravnéni elektromobil RZ docasné RZ

Platna oprévnén[ Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive ~

3.3.2025 10:41 . s
R k P 1SY04 POP/2025/445698 :

3. 6. 2025 23:50 ezidentska 6 sSY0413 @ .

Prodlouzeni opravnéni

Opravnénd
Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive
NOV1234 Abonemaka
[
6.3.2025-13. 3. 2025 Po
505987 Abonentska
1
7.0, 2024 -7, 4. 2025 P&
Prodloulit dobu plainosu o Nevybrano ~ @

Plilokie pfisluiné dokumemy die Metodiky

Vybrat soubory

Poznamka

Ddeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych udajl a beru

na védomi, ¢ opravnéni nebo jeho Zména plati a2 od Zrusdit
vystaveni potvrzend, jakol | daléi podminky

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlaéitko ,ProdlouZeni opréavnéni” oteviete interaktivni
formular zadosti o prodlouzeni opravnéni

2. Formulaf je moiné otevrit rovnéz z MozZnosti pfislusného opravnéni (3 tecky na konci Fadku).

3 Prehled viech opravnéni, ktera jsou k prodlouzeni (modré pole) poskytuje zakladni informace
o stavajicich dosud platnych opravnénich. Vyb&rem opravnéni k prodlouzeni se pole ,,Prodlouzit
platnost 0" stane funkénim a zobrazi se stru¢ny prehled dokumentd k prokazani pravniho vztahu

k mistu a vozidlu.
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@
@

4.2.1 Vyplnéni Zadosti

Prodlouzeni opravnéni

Opravnéni
jiedat @ Razeni: Konec platnosti nejdfive v
NOV1234 Abonentska
6. 3. 2025-13. 3. 2025 P6
SD5987 Abonentska
7.10.2024-7.4 2025 P6
L
Prodioutit dobu platnosti o - Nevybrano - v ®

Prilozte prislusné dokumenty dle Metodiky

1. Vztah k mistu:

a) Sidlo spolecnosti je ovéfeno z registnl: bez priloh.

b) Provozovna: doklada se vypis ze 2R, pfip. najemni smiouva i vypis Z KN (pokud
je abonent viastnikem nemaovitosti)

2. Pravni vztah k vozidiu:

a) Pfimé viastnictvi vozidia ovéfeno z registrl: bez pfiloh.

b) Vozidio na leasing/Uvér/pronajem: ORV a pfisiusnou smiouvu

¢) 0SVE s registraci vozidla na RC: ORV a &estné prohlaseni

Podrobnéjsi informace a dalsi moZnosti naleznete v sekci Metodika

Poznamka

@

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych Udajl a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od
vystaveni potvrzeni, jakoz i dalsi podminky

1.
Opravnéni, ktera chcete prodlouzit (jedno nebo

Vybér opravnéni

vice najednou) oznacte
2.

Vyberete dobu, o kterou chcete opravnéni
prodlouzit. Rezidentské parkovaci opravnéni lze
prodlouzit maximalné o rok, minimalné o ctvrtleti
Abonentské nebo vlastnické opravnéni lze
prodlouzit maximalné o rok, minimalné o tyden.

3  Vybrat soubory

ProdlouzZit dobu platnosti o

Zde nahrajete potfebné dokumenty k prokazani
pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky
(pFilohy, max. 10 soubor( o celkové velikosti
10 MB) Struény prehled dokumentt je uveden
spolecné s odkazem na Metodiku nad tlaéitkem
»Vybrat soubory”.

4. Odeslat/Zrusit

Tlacitkem ,,0deslat” odeslete zadost ke
zpracovani na vydejnu parkovacich opravnéni
Tlacitkem ,,Zrudit” zrusite otevreny formular
»ProdlouZeni opravnéni” a system vas vrati na
uvodni obrazovku.

5. Hledat
V pripadé velkého mnoZstvi opravnéni
k prodlouZeni (firmy) je mozné konkrétni

opravnéni vyhledat podle zadanych parametr(
(RZ, kategorie, platnost).

6 Razeni

V pripadé velkého mnozstvi opravnéni
k prodlouzeni (firmy) je moiné opravnéni sefadit
podle ¢isla opravnéni vzestupné/sestupné nebo

podle konce platnosti nejdrive/nejpozdéji

koncem platnosti.

platba neopraviiuje k uZivani ZPS.

e Zpracovdni kaidé Zddosti vydejnou, miiZe trvat orientacéné aZ 5 pracovnich dni.
o Zddost je vhodné podat 6 dni pFed koncem platnosti nejdFive 30 dni pFed

e Oprdvnéni je platné aZ po uhradé a spdrovani platby se Zddosti, samotnd

~
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® O

4.3 Trvala zména RZ

Trvalou zménu RZ (registracni znacky) pouiijete v pripadech, kdy je nutné na stavajicim platném

parkovacim opravnéni zménit vozidlo (prodej vozidla) nebo zménit RZ (ztrata RZ).

Chei Wﬁdil Obnovit data

Prodlouzeni

Nove
opravnéni

opravnéni

‘ Storno -
| elektromobil

Trvald zména
RZ

Registrace
| docasné RZ

Platna opravnéni

3.3.2025 10:47

Rezi ka
3. 6. 2025 23:50 SOUSIIne

O
e

Razeni: Konec platnosti nejdfive -

®

P6 15Y0413 POP/2025/445698

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,, Trvald zména RZ“ otevrete interaktivni formular

zadosti o trvalou zménu RZ.

2 Formular je moiné otevrit rovnéz z Moznosti prislusného opravnéni (3 tecky na konci radku)

4.3.1 Vyplnéni Zadosti

Trvala zména RZ

Opravnéni

1. Datum a ¢as pocétku
Zadejte datum a ¢as poZadovaného poé&atku

trvalé zmény.
Razeni: Konec platnosti nejdiive

2. Registraéni znacka, stat

1SY0413
3.3.2025-3, 6. 2025

Datum a ¢as zacatku
3 202
platnosti 11.03.2025

Registratni znatka
vozidla a stat

Pfiloite pfisluéné dokumenty die Metodiky

Vybrat soubory

Poznamka

Odeslénim potvrzuji pravdivost uvedenych Gdajl a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od

vystaveni poivrzeni, jako2 | dalsi podminky

Rezideniska

Vyplite RZ vozidla (dfive SPZ), u vozidla

P6
registrovaného v zahraniéi zmérite stat vyb&rem
a a%i%0 z nabidky.
3. Vybrat soubory
Cesko ~

Zde nahrajete potfebné dokumenty k prokazani
pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky
(pFilohy, max. 10 soubort o celkové velikosti

10 MB). Struény prehled dokumentd je uveden
spoleéné s odkazem na Metodiku nad tlaéitkem
»Vybrat soubory”

4 Odeslat/Zrusit
Tlagitkem ,,Odeslat” odeilete 73dost ke
pracovani a schvaleni na vydejnu parkovacich
opravnéni. Tlagitkem ,Zru$it” zrudite otevieny
formulaf ,Trvald zmé&na RZ" a systém vas vrati
na tvodni obrazovku

@ “

Zrusit Odeslat

* Do zpracovdni Zddosti o Trvalou zménu, zajistite oprdvnéné parkovdni funkci Registrace doéasné RZ.

(viz 4.4. Doéasnd zména).

*  Poplatek za trvalou zménu éini 100 Ké. Po jeho uhradé a spdrovdni je vyddno parkovaci opravnéni na

nové RZ
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4.4 Docasna zména RZ

Klientska zona umoiiiuje nastavit Do€asnou zménu RZ (registracni znacky) bezplatné a bez prokazovani
pravniho vztahu k vozidlu v pfipadech, kdy je z jakéhokoliv diivodu nutné parkovat s jinym vozidlem
nei, pro které bylo parkovaci opravnéni vydano (napf. nahradni viiz, pfeklenuti doby na zpracovani
#adosti o Trvalou zmé&nu RZ). Maximalni délka do€asné zmény RZ je uréena délkou parkovaciho

opravnéni (POP). Podminky doéasné zmény jsou k dispozici v horni ¢asti okna pro podani Zadosti.

Chei Vyﬁdh Obnovit data

®EOE

Nové Prodlouzeni Storno - Trvald zména Registrace

opravnéni opravnéni elektromobil RZ docasné RZ

Platna oprévnéni Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdrive

3.3.202510:41 ] .
Rezidentsk P& 15Y0413 POP/2025/445698 H

3. 6.2025 23:50 cridentsa @ g

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,Registrace do€asné RZ" otevrete interaktivni formular
zadosti o do¢asnou zménu RZ

2. Formular je mozné otevrit rovnéz z Moznosti prislusného opravnéni (3 tecky na konci fadku).

4.4.1 Vyplnéni Zadosti

Registrace doéasné RZ @ Podminky dotasné zmény RZ 1. Podminky dogasné zmény RZ
Obsahuji informace k zadani doéasné zmény.
Oprévnéni 2. Datum a éas poéatku

Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive - Zadejte datum a ¢as poZadovaného pocatku

doéasné zmény

15Y0413 Rezidentska 3 Datum a €as konce
3.3.2025- 3. 6. 2025 P6
Zadejte datum a €as poZadovaného poéatku
doéasné zmén
Da!um-a cas zatatku 13.03.2025 E 10:45 - ) i Y . :
platnosti 4  Registraéni znagka, stat
Datwm a éas konce 18.03.2025 O || 1045 . Vyplite RZ vozidla (dfive SPZ), u vozidla

platnosti p k i ry Lieto
registrovaného v zahraniéi zmérite stat vybérem

Registracni znacka

vozidla a stat

Eesko v z nabidky

Poznamka 5. Odeslat/Zrusit
Tlaéitkem ,Odeslat” odeilete Zidost a ta
bude platit od vami zadaného &asu. Tlagitkem
# »Zrusit” zruite otevieny formulaf ,Registrace

' doéasné RZ" a systém vas vrati na dvodni
Zrusit
o ‘ obrazovku

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych Gdaji a beru na védomi, Ze opravnéni
nebo jeho zména plati a2 od vystaveni potvrzeni, jako | dalsi podminky

Docasnd zména nepodléha schvalovdni a propise se do systému okamiité po spravném
zaddni a odesldani
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4.5 Storno elektromobil

Tato funkce umoiiiuje zaiddat o vraceni ceny za jiZ uhrazené parkovaci opravnéni pro elektromobily.
Podminky podani Zadosti jsou k dispozici v horni €¢asti okna pro podani Zadosti

Chei Wﬁdit Dbnovit data il

Nove Prodiouzeni Storno - Trvald zména Registrace
opravnéni opravnéni elektromobil | RZ docasné RZ |
Platna opravnéni Hledat Razeni: Kenec platnosti nejdfive -

2.3.202510:41 . =
R k P 1SY041 POP/2025/445698 :
3.6.2025 23:59 S s S @ [ : l

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlaéitko ,Storno elektromobil oteviete interaktivni formular
zadosti o vraceni ¢astky za uhrazené parkovaci opravnéni pro elektromobily.

2 Formular je mozné otevfit rovnéz z Moznosti prislusného opravnéni (3 tecky na konci radku)
4.5.1 Vyplnéni Zadosti

Storno - e|eklromobi| Podminky stornovani
@ 1. Podminky stornovani

Oprévnéni Obsahuji informace k podani Zadosti

Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive O vraceni ceny.
2. Konec platnosti k datu
‘ iBYpeta Rezidontoks Zvolte aktudlni datum, ke kterému

3.3.2025- 3. 6, 2025 P& T . ¢
o vraceni Zadate (datum musi byt v obdobi

Vyplrite pouze &islo G€tu pro vraceni
gastky (do poznamky nezapomerite uvést
text informaci ,vratit celou éastku”).

Bankovni uéet pro vratku

platnosti opravnéni)
@ Konec platnosti k datu dd mm.rrre - 3. Bankovm’ Gicet

Prilozte pfisluiné dokumenty die Metodiky
4, Vybrat soubory

Zde nahrajete sken ORV (,technicaku”)
@ plati pro elektromobily bez RZ série EL

5. Odeslat/Zrusit

Tlaéitkem ,Odeslat” odeglete 73dost ke
pracovani a schvaleni na vydejnu parkovacich

Pozndmka opravnéni. Tlagitkem ,Zrusit” zrusite
otevieny formulaf ,,Storno elektromobil”
a systém vas vrati na dvodni obrazovku.
® -
Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych udaju a beru
na védoml, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od Zrugit Ddeslat
vystaven! polvrzeni, jako? | dalsi podminky

UPOZORNENI: v pripadé vraceni castky na zahranicni ucet se dostavte na vydejnu parkovacich

opravnéni osobné.
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5 Zadost k zaplaceni a Uhrada opravnéni

V okamiziku, kdy je Zadost schvalena se na Gvodni obrazovce zobrazi oddil ,Zadost k zaplacen

oddile je zakladni informace o Zadosti, ¢astka k uhradé a tlacitko ,,Zaplatit” pro provedeni platby

» § PARKING.
PRAHA.EU Chci \f)‘ildit Obnovit data

= = 3 MNové Prodlouzeni Registrace

docasné RZ
Dwitel :

Tyna Testerovd (pfinldieny/d)
Zadosti k zaplaceni @

o
1

.V tomto

Storno -

Trvala zména
elektromaobil RZ

. 13.3.2025 ProdiouZeni opravnéni pro i H
Sadoet y  Ceka na platbu i euder 300 K Zaplatit S
TSK/2025/004890 registratni znacku 15Y0413
-
h:k) Ukoniena apravnénd
Platna uprévnéni Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive -
B} romsey 3.3.2025 10:41
g : Rezidentskd P6 1SY0413 POP/2025/445698 :
3. 6. 2025 23:59
m Zpracovani osobnich
Udajii

Zadosti k zaplaceni @

‘ Skryt

13. 3. 2025 Prodlouzeni opravnéni pro
Cek lath i . 300 Ké
A el TSK/2025/004890 registraéni znacku 1SY0413 @

Udaje pro platbu pfevodem Zaplatit online

Cislo Uétw: 8995882/0800
Variabilni symbol: 8599003708
Castka: 300 Ké

OR kid pio internetove bankovnictv
nesloudi k okamiiné Ghradé

1. Poklikem na tlacitko ,,Zaplatit” se okno rozsifi o platebni metody k Uhradé parkovaciho opravnéni.

2 Zaplatit online — jedna se o platbu kartou prostrednictvim platebni brany, tento zptsob platby
zajisti rychlé vydani parkovaciho opravnéni par minut po zaplaceni. Pro platbu kartou je nutné,
mit v bankovnictvi povolené internetové platby

3. QR kéd — jedna se o platbu klasickym pFfevodem, zpracovani platby mizZe trvat aZ 5 pracovnich
dni od podani pfikazu k uhradé Parkovaci opravnéni je vydano aZ po sparovani platby se
zadosti.

4. Skryt toto tlacitko, v pripad€, Ze se rozhodnete platbu odlozit nebo pouzit jiny zplsob Ghrady
skryje platebni metody.

Uhradit parkovaci opravnéni je mozneé rovnéz z Prehledu zadosti (viz kapitola 6).
Po vydani parkovaciho opravnéni se polozka Zadosti k zaplaceni na Gvodni obrazovce jiz nezobrazuje

e Parkovaci oprdvnéni je vyddno aZ po spdarovani platby se Zdadosti.

e Pouhd uhrada, neopraviiuje k uZivani ZPS (Zén placeného stdni).
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6 Platna Opravneéni

Seznam platnych opravnéni se zobrazuje pfimo na uvodni obrazovce v oddile ,,Platna opravnéni”.
Jestlize ma uzivatel propojeno vice profild, pro zobrazeni platnych opravnéni je nutné prepnout se v poli
»Driitel” na osobu nebo spolecnost, pro kterou jsou opravnéni vydana.

» )| PARKING.
PRAHA.EU Chei vyridit Obnovit data
i = = Nové Prodlouzeni Storno - Trvala zména Registrace |
opravnéni ‘ opravnéni elektromobil ‘ RZ H docasné RZ I

rite

TESTIMA 510, 1C 03447286

Platna opra"dnéni Hiedat Razeni Konee platnosti nejdiive ~

S : :“'232“2;2:’ Abonentska Pé SD5087 POP/2024/445532

Platna opravnéni Hiedat @ Razeni: Konec platnosti nejdfive ~ |

7.10.2024 14:52 Aboreniake - SD5987 POP/2024/445532 @ @ ‘

7.4.2025 23:59

Prodlouzeni opravnéni
Storno - elektromobil
Trvala zména RZ
Registrace docasné RZ
Upravit uZivatelsky popis
Opis opravnéni

Detail opravnéni

Historie zmén

o

V oddile ,,Platna opravnéni” se zobrazuji

1 Informace k jednotlivym opravnénim (Platnost opravnéni, kategorie opravnéni, oblast, RZ, islo
POP).
2 Moznosti (3 tecky na konci Fadku), kde je mozné zvolit jednotlivé funkce pro dané opravnéni
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7 Prehled zadosti

Prehled viech Zadosti zobrazuje jejich stav, platebni instrukce, divod zamitnuti. V moznostech na konci

radku (3 tecky) jsou k dispozici pfilohy vztahujici se k Zadosti a funkce stornovat zadost

" PARKING. Prehled vasich Zadosti @
PRAHA.EU (2)

X 13.3. 2025
0 Cekdna platbu =

e H

Dwriite!

Tyna Testerovi [piibladeny/a) - 3.3.2025

ﬂ- Pietied

@ Ziadosti

'9 Ukonéend oprivnéni

@ Kontakty

m Zpracovani osobnich
udaju

B CS

v r I
D Zpaconing TSK/2025/004867

& Podéno 15.1.2025
15.1.2025

® tnut

G N TSK/2025/004891

£ Podéno 15.1.2025
15.1.2025

® Zrufeno

TSK/2025/004866

17.12 2024

Zpracovano
g TSK/2024/004696

& z " -
Prodiou.mjl opr_a\men_u pro 300 KE Zaplatit |3
registratni znatku 15Y0413 et

Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro registraéni znacku 15Y0413

Nové opravnéni kategorie Viastnicka pro registraéni znatku L236547

Moveé opravnéni kategorie Viastnicka pro registratni znatku L345678
Du

amitnuti: k zadosti je nutné dologit Vypis 2 katastru nemovitosti

vozidly

I
Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro 1e;us1;ku L123456 H
Stornovat 2adost

Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro registraéni znad

Prilohy

.
.
Zkraceni opravnéni pro registratni znacku 6P61234 e

1. Na Gvodni obrazovce v levém menu, poklikem na tlaéitko ,,Zadosti“ otevrete prehled

vsech zadosti

2. Stav - popisuje stav zadosti ve kterém se nachazi:

O v oA W

»Podéno” zZadost je odeslana ke zpracovani.

»Cekajici na platbu” zadost je schvalena je vystaven Zalohovy list s platebnimi Gdaji

(prilohy)

»Zamitnuto” zZadost nesplnuje parametry pro schvaleni

»Zpracovano” zadost je zpracovana je vydano Potvrzeni o parkovacim opravnéni (prilohy)

»LZruseno” zadost byla zrusena klientem nebo vydejnou

Datum a éislo Zadosti

Informace k Zadosti, diivod zamitnuti

Castka k uhradé tlaéitko ,Zaplatit” pro provedeni platby
MozZnosti na konci Fadku (3 te€ky) obsahuji prilohy vztahujici se k zadosti zaslané klientem (ORV,

smlouvy apod ) i vydejnou (Zalohovy list, Potvrzeni o vydani parkovaciho opravnéni)

K dispozici je take funkce stornovat zadost.
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8 Profil uzivatele

Profil uzivatele je dostupny v levé ¢asti ivodni obrazovky v éerveném poli se jménem pfihlaseného
uZivatele. Poskytuje zakladni udaje o uZivateli, umozriuje zménu kontakt( a hesla Informuje o zplsobu
prihlaseni, datu registrace a poslednim prihlaseni.

» J PARKING.
mE@ Chei wﬁdh Obnovit data
T¥na T o - Move Prodlouzeni Storno - Trvala zména Registrace
i TR Mt i opravnéni opravnéni elektromobil RZ docasné RZ

@ Mij profil
1) -
Odhilasit se .
w Platna npré\méni Hiedat Razeni Konec platnosti nejdiive

) 3.3.2025 10:41
Ahdcey 3.6.2025 23:50

Rezidentska P& 15Y0413 POP/2025/445698

¥T)  uvonéens oprivnini

@ Kontakty

m Zpracovini osobnich
Untaplh

B CS

1. Na uvodni obrazovce otevrete nabidku poklikem na Moznosti (3 tecky) v cerveném poli se
jménem uzivatele
2. Vyberete ,Mij profil” a oteviete okno profilu.

8.1 MUj profil

MUj profil
Zékladni udaje @ |

Tyna Testerova 8.8.1960 Na dlouhém lénu 563/11, Vokovice, 160 00 Praha 6

722972204 vera.dzurekova@tsk-praha.cz

Zpusoby prihlaseni @

HEgISIrace SO (RENaRE Zménit heslo
27.2.2025 13. 3. 2025

Uzivatelské jméno a heslo:
vera.dzurekova@tsk-praha.cz

V tomto okné jsou k dispozici:

1 Zakladni udaje s moznosti zmény kontaktd
2. ZpGsoby prihlaseni s moznosti zmény hesla.
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8.1.1 Zakladni idaje — Zména kontakt(

V této casti profilu jsou zakladni informace o uZivateli a miZete si zde zménit své kontakty, telefon a

emailovou adresu.
@ Kontaktni iidaje byly

v aktualizovany
Zaklaai i ©
Jméno a pfijmen Datum narozeni Adresa
Tyna Testerova 8.8. 1960 Na dlouhém lanu 563/11, Vokovice, 160 00 Praha 6
Doklad totoznost Telefon Email

722972204 vera dzurekova@tsk-praha.cz
Souhlasy
Kontakty x

° vera.dzurekova@tsk-praha | Ovéfeno

° 722972204

o) - I

1 Poklikem na tlacitko ,, Zménit kontakty" oteviete okno kontaktd
2. V okné kontakt mazete zménit emailovou adresu nebo telefonni éislo pripadné oboje, postaci

kontaktni udaje prepsat.
3. Tlacitkem ,,UloZit" nové kontaktni idaje ulozite.
4. Po ulozeni se v horni éasti profilu zobrazi potvrzeni zmény kontaktd.

8.1.2 Zpusoby ptihlaseni — Zména hesla

V této ¢asti profilu jsou informace o typu vaseho pfihlaseni, datum registrace a posledniho pfihlaseni a

muzZete si zménit své heslo.

Hesio zménéno

Zpusob pfihlaseni Registrace Posledni pfihlaseni
Identita obcana 13.3. 2025

Zplsob pfihlaseni Registrace Posledni prihlaseni ® Zménit heslo
UzZivatelské jméno a heslo: 7.3.2025 -

Zmeéna hesla x
Aktualni heslo " e - m - -
. 1. Poklikem na tlacitko ,,Zménit heslo” otevrete okno pro zménu
hesla
Nove heslo 2. Zapisete aktualni heslo, nové heslo, které potvrdite ve 2 fadku.

Tlaéitkem ,, Zménit” nové heslo uloiite.

Nové heslo znovu Po uloZeni se v horni €asti profilu zobrazi potvrzeni zmény hesla
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