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Pfihlaste se pomoci jména a hesla

Uzivatelské jméno

Nebo pouzijte jiny zpusob pfihlaseni

Pro prihlaSeni doporucujeme pouzit:
- eObéanku

" 9 -NIAID

- Bankovni identitu

Identita obéana

Nemate tcet?

Prihlasenim pomoci Identity ob&ana dojde automaticky k Vasi registraci do Osobnich
stranek uzivatele. Registraci je mozné provést i na tel. +420 257 015 257 ve vSedni dny
od 8.00 do 20.00h.
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1 Uvod

1.1 Osobni udaje

Beru na védomi, Ze hlavni mésto Praha (Magistrat hlavniho mésta Prahy) jako spravce osobnich udaju
bude zpracovdvat moje kontaktni idaje uvedené v Zadosti o vyfizeni parkovaciho nebo vjezdového
opravnéni za Ucelem provedeni registrace Zadatele, vedeni a spravy Klientské zény, véetné informacni
a servisni komunikace.

Dale beru na védomi, Ze do uzivatelského Uctu se mohu pfihlasit, a informace z néj v omezeném rozsahu
ziskat, také prostfednictvim webového Portalu Prazana provozovaného spravcem (hl. m. Praha). BIizsi
informace o zpracovani mych osobnich Udajd v Portalu Prazana naleznu na adrese
https://www.portalprazana.cz/gdpr/.

Dalsi informace ke zpracovani osobnich Gdajl naleznete osobné na vydejné nebo
na adrese https://parking.praha.eu/cs/zpracovani-osobnich-udaju/

1.2 Klientska zona

Umoznuje uZivatellim prostfednictvim osobniho Gctu zfidit a spravovat sva parkovaci opravnéni
(nové opravnéni, prodlouzeni opravnéni, zmény RZ, uhrada online).

2 Registrace a prihlaseni

Klientska zona je dostupna na adrese https://portal.zpspraha.cz nebo ze stranek https://parking.praha.eu/

R
te.

z hlavniho menu pod tlac¢itkem ,,Mdj uce
Po spusténi Klientské zony se zobrazi okno pro pfihlaseni nebo registraci uctu prostrednictvim ,Identity

obcana“.
») PARKING. cknoti barkeudnl v Eaat . — ‘ [ —
parkovani v  Castédotazy = Mapa  Aktuality  Kontakty | Online parkovaci automat » §( #» MQjicet | CZwv
[I PRAHA.EU Nl !
Cesky v

Klientska zéna ®

Prihlaste se pomoci jména a hesla
Uzivatelské jméno & Heslo &

e — =]

Nebo pouzijte jiny zplsob prihlaseni

Pro prihlaseni doporuc¢ujeme pouzit:
- eObcanku
-NIAID

\dentta ohtana - Bankovni identitu

Nemate Gcet?

Prihlasenim pomoci Identity ob&ana dojde automaticky k Vasi registraci do Klientské
z6ny. Registraci je mozné provést i na tel. +420 257 015 257 ve viedni dny od 8.00 do
20.00h.



https://www.portalprazana.cz/gdpr/
https://parking.praha.eu/cs/zpracovani-osobnich-udaju/
https://portal.zpspraha.cz/
https://parking.praha.eu/

2.1 Registrace

Ucet Klientské zény je moiné registrovat prostfednictvim ,ldentity obéana“ a je automaticky vytvoren

pfi prvnim prihlaseni. Pro registraci a pfihlaseni je nutné pouZzivat identifikacni prostfedky uvedené

v seznamu prostifedkd se zaru¢enym ovérenim totoZnosti.

Klientskou zénu je mozné zfidit také telefonicky na Infolince pro Zény placeného sténi,

pfipadné osobné na vydejné parkovacich opravnéni prislusné méstské ¢asti Kontakty vydejny (z vybéru

vyberte danou vydejnu).
Po registraci uctu pres informacni linku nebo vydejnu obdrzi uzivatel na svlij email informaci o zfizeni
pfistupu do systému zdn placeného stani s odkazem pro nastaveni hesla.

2.2 Prihlaseni
UzZivatelé se ke svému Uctu v Klientské zéné mohou pfrihldsit témito zpUsoby:

e prostfednictvim identity obcana;
e prostrednictvim uZivatelského jména a hesla.

2.2.1 PtihlaSeni prostfednictvim Identity ob¢ana

1.  V pfrihlasovaci tabulce vstupuje uzivatel do portdlu kliknutim na ikonu ,,Identity obcana“.
Zde vybere ze seznamu pfislusny identifikacni prostredek, ke kterému se pfihlasi.
3. Udéli, pripadné odmitne, souhlas se zpracovanim osobnich udaju.
e Trvaly souhlas se potvrzuje jen pfi prvnim ptihlaseni.
e Jednorazovy souhlas se potvrzuje pfi kazdém pfihlaseni.
V pripadé, Ze uzivatel souhlas neudéli, akce se ukonci a bude vracen zpét na Uvodni pfihlaSovaci
obrazovku.
4, Uzivatel dokonci své prihlaseni na obrazovce ,,Rozcestnik” volbou , Klientska zéna“.

Pro pfihlaseni doporucujeme pouzit :

- eObéanku
-NIAID
- Bankovni identitu

N

Identita ob¢ana

(@)riniaseni pomoci Identity obéana do: ®

Zén laceného stani- Praha Souhlas s pfedanim nasledujicich udajd pro:
yP z 3 Zény placeného stani - Praha

Tyto vade ddaje 2 registri potfebuje pro phihlésent & shulby Zény placeného sténi - Praha Bez
3éleni souh piedanim téchto Gdajd nemusi dojit k pfihiiseni nebo nebudete moci vyuiit

Pomoci ¢eho se chcete prihlasit?
I ° Udaje slouZi pouze pro tento portal a budou mu pfedany zabezpetenou metodou.

Stiitni prostiedky Bankovni identita MojelD a LCA identit

@) riei

@ oo
Mobilni kli¢ eGovernmentu

[ @RI

@ ésovensoy
eObc¢anka [0 () TYP DOKLADY

@) soresnrosvTu (PREDAVANA v PODOBE RULAN KGOD)

NIA ID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS”), -

Rozcestnik ety @ i
3 NECHCI POSKYTNOUT UDAJE

Klientska zona

IIG - International ID Gateway

EER B

Qanilasit



https://info.identita.gov.cz/
https://parking.praha.eu/cs/kontakt/
https://www.eidentita.cz/Home

2.2.2 PfihlaSeni uzivatelskym jménem a heslem

Uzivatel rozklikne odkaz v emailové zpraveé o zfizeni ucétu Klientské zény, kde si nastavi své prvotni heslo
a nasledné se prihlasi novymi pfihlasovacimi udaji.
1. Vtabulce , Prvotni nastaveni hesla” zapise a potvrdi své heslo, (minimalné 8 znak(, mala a velka
pismena a alespon jednu Cislici ¢i zvlastni znak).
2. Zaskrtne souhlas s podminkami pro zapracovani osobnich udajli a podminkami pro uzivani portéalu
a
pokracuje tlacitkem ,Nastavit heslo”.
4. Systém potvrdi nastaveni hesla v samostatném okné, tlacitko ,Pokracovat” otevre prihlasovaci
tabulku , Klientska zéna“.
5. UzZivatel se pfihlasi novymi pfihlaSovacimi udaji.

w

PFi nespravném vyplnéni systém upozorni na chybné udaje. V takovém pfripadé je potieba zapis
prihlaSovacich Udajl zopakovat.

Cesky v

Klientska zdna =
Prvotni nastaveni hesla @

Nové heslo

Nove heslo znovu

Souhlasim se zpracovanim osobnich udaji a podminkami uzivani portalu. @

Heslo musi mit minimalini délku 8 znak(. Maximalni délka hesla je 20 znaku. Heslo musi
obsahovat alespon jedno malé pismeno, jedno velké pismeno a jednu €islici. Lze pouzit

specialni znaky (*-_., apod.) s vyjimkou zavorek a mezer.
@ Nastavit heslo

Cesky v

Klientska zdna B

Prvotni nastaveni hesla .

Heslo bylo nastaveno. |

=)

Jestlize je prihlaseni nastaveno pres uZivatelské jméno a heslo, je mozné vstupovat do
Klientské zony i prostrednictvim Identity obcana.




3 Uvodni obrazovka

» } PARKING.
PRAHA.EU

2 Tyna Testerova H

DrZitel

TESTIMA s.r.0,,1C: 03447286

2adosti

Ukonéena opravnéni

Zpracovani osobnich
udaji

)
@ Kontakty
B

©@EQEP®O®O

Platna opravnéni @ Hledat Razeni: Konec platnosti nejdrive

Chei vyridit Obnovit data

Nové ‘

Storno - Trvald zména ‘ Registrace ‘

elektromobil RZ docasné RZ

opravnéni

Prodlouzeni
opravneéni

7.10.2024 1452 0 nonesks P6 SD5987 POP/2024/445532 :
7.4.202523:59

B CS
Nastaveni soukromi a cookies ]

1. Uzivatel Pfihlaseny uzivatel, poklikem na moznosti (3 tecky) se zobrazi profil uzivatele.

2. Driitel Seznam drzitel( (profil(l) propojenych s prihlasenym uzivatelem, fyzickd osoba se
zobrazuje ve formatu Jméno a Pfijmeni, pravnickd osoba nebo fyzicka osoba podnikajici je
zpravidla uvedena ve formatu Nazev firmy a ICO. Pole Ize rozbalit a umoZiuje vybér
pfislusného drizitele.

3. Prehled Po pfihlaseni zobrazuje prehled platnych opravnéni a ¢ekajici platby, umoZiuje ndvrat

4. Chci vyridit

5. Platna
opravnéni

6. Zadosti

7. Ukoncena
opravnéni

8. Kontakty

na uvodni obrazovku z dalSich otevienych polozek menu.

Volba zéakladnich funkci (nové opravnéni, prodlouzeni opravnéni, trvald zména RZ,
registrace docasné zmény RZ, storno elektromobil).

Funkce jsou rovnéz dostupné v moznostech na konci fadku (3 tecky konkrétniho
opravnéni).

Poskytuje prehled vSech platnych opravnéni na konci fadku jsou v moznostech
(3 tecky) je mozné zobrazit funkce, které je mozné u daného opravnéni poutzit.

Prehled vsech Zadosti zobrazuje jejich stav, platebni instrukce, divod zamitnuti.
V mozZnostech na konci fadku (3 tecky) jsou k dispozici pfilohy vztahujici se k Zadosti
a moznost stornovat zadost.

Prehled vsech ukoncéenych opravnéni. V moznostech na konci fadku (3 tecky) jsou
dostupné dalsi funkce (opis opravnéni, detail opravnéni, historie zmén).

Kontakty na vydejny a TSK infolinku, webové stranky.

9. Zpracovani osobnich tudaja Informace ke zpracovani osobnich udaja.
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4 Chci vyridit

Chei vyfidit Obnovit data

Nové
opravneéni

Trvala zména

elektromobil RZ docasné RZ

Prodlouzeni
opravnéni

Storno - ’

Registrace

V horni ¢asti Uvodni obrazovky Ize podavat zadosti o parkovaci opravnéni volbou pfislusné funkce.

e Nové opravnéni

e ProdlouZeni opravnéni
e Trvald zména

e Docasna zména

e Storno elektromobil

% \

e Zpracovdni kaZdé Zadosti vydejnou, miZe trvat orientacné aZ 5 pracovnich dni.

e Schvdleni Zadosti bude spolecné se Zalohovym listem s platebnimi udaji
doruceno na vasi registrovanou e-mailovou adresu.

e Oprdvnéni je platné aZ po uhradé a spdrovdni platby se Zadosti, samotnd
platba neopraviuje k uZivani ZPS.




4.1 Nové opravneéni

Funkci ,,Nové opravnéni“ zvolite v pfipadé, Ze Zadate o nové parkovaci opravnéni nebo jste si zapomnéli

sev

prodlouzit stavajici parkovaci opravnéni a jeho platnost jiz uplynula.

Chci vyridit Obnovit data
Prodlouzeni Storno - Trvala zména Registrace
opravneéni elektromobil RZ . docasné RZ
Nové opravnéni
@ Kategorie - Nevybréano - ~ Adresa Uralska 770/6, Praha 6-Bubene&, 160  (}
Pofadi vozidla (v ® Oblast parkovani - Nevybrano - v @
kategorii)
Platnost od 05.03.2025 =) @
Prilozte prislusné dokumenty dle Metodiky
Doba platnosti - Nevybrano - v ®

Vybrat soubory Poznamka

Celkova cena parkovaciho oprévnéni dle zadanych parametrl: 0 Ké Spocitat
ZrUSIl ]

1. Poklikem na tlacitko ,,Nové opravnéni” se zobrazi interaktivni formular Zadosti o nové opravnéni.

2. Vybérem kategorie se rozsifi formulaf o pole RZ a stat. Zaroven se zobrazi strucny prehled
dokumentd, které je nutné doloZit pro prokazani pravniho vztahu k vozidlu.

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych Gdajl a beru na védomi, Ze oprévnéni nebo jeho zména plati az od vystaveni
potvrzeni, jakoz i dalsi podminky.




©EO

4.1.1 Vyplnéni Zadost

Nové opravneéni

1. Kategorie:
Vyberete kategorii podle toho,

— o o adresa o jaké opravnéni pozadujete, napf.:
tegistracni znatka Besko e Oblast parkovéni Newbrdno. . ® e Rezidentska
ozidla a stat v/, s z v s
— e 6 I P - (pro vy,r/zen/ oprdvnéni pro osoby
0 S — Y s trvalym pobytem)
>filozte prislusné dokumenty die Metodiky e Abonentska
1. Vztah k mistu: Poznamia o 3 L,
1) Sidlo spoleénosti je ovéfeno z registri: bez pfiloh. (prO vyrizeni flremnlho opravneni
») Provozovna: doklada se vypis ze ZR, piip. najemni smiouva & vypis z
<N (pokud je abonent viastnikem nemovitosti). z v s
& Prévni vztah k vozidic o oprdvnéni)
1) Pfimé viastnictvi vozidla ovéfeno z registric bez pfiloh. A . s
3) ::ZH_‘IO r\alleaslw-m, uvér/prondjem: DR’;’ aI n-us\_as\m smiouvu. o V|aStnlcka
2) OSVE s registraci vozidla na RC: ORV a éesiné prohléseni . , , . . ,
(pro vyfizeni oprdavnéni pro vlastniky
20drobnéjsi informace a dalsi moznosti naleznete v sekei Metodika
nemovitosti)
2. Registracni znacka, stat
Vyplrite RZ vozidla (dfive SPZ),
u vozidla registrovaného
elkova cena parkovaciho opravnéni dle zadanych parametri: 0 K& @ \Vj Za h ra nlél' Zméﬁte Stét

Jdeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych (idajil a beru na védomi, Ze oprévnéni nebo jeho zména plati a2 od vystaveni
o i e Ky G| Odeslat

otvrzeni, jakoz | dal:

vybérem z nabidky.

3. Poradové cislo vozidla

10.

V tomto poli vypliite pofadi vozidla
v dané kategorii opravnéni (1.; 2.; 3. a vice). Poradi vozidla urcuje cenu oprdvnéni.
Adresa
Vyplni se automaticky dle trvalého pobytu/sidla spoleénosti. Pfekontrolujte spravnost adresy a
v pfipadé Zadosti do jiné oblasti (vlastni nemovitost/provozovna spolec¢nosti) adresu prepiste.
Oblast parkovani
Vyberte z pfednastavené nabidky Cislo oblasti (systém nabizi tzv. ,Velké oblasti“ oznacené napf.
P10 pro oblast Praha 10, jestlize je méstska ¢ast rozdélena na tzv. ,,Malé oblasti“ bude v nabidce

oznacena napt. P10.1). Nabidka oblasti se odviji od nastavené adresy (bod ¢. 4).

Platnost od

Toto pole musi byt vidy vyplnéno, platnost opravnéni se odviji od sparovani platby se Zadosti,
jestlize bude platba sparovdna po datu uvedeném v zZadosti, platnost opravnéni se automaticky
posune a bude platné od data sparovani a vystaveni parkovaciho opravnéni.

Doba platnosti

U parkovacich opravnéni vyberte dobu platnosti, kterou pozadujete. Rezidentské parkovaci
opravnéni lze zfidit maximalné na 1 rok, minimdlné na 3 mésice. Abonentské nebo vlastnické
opravnéni lze zfidit maximalné na 1 rok, minimalné na 1 tyden.

Vybrat soubory

Zde nahrajete potiebné dokumenty (pfilohy, max. 10 soubor( o celkové velikosti 10 MB)

k prokazani pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky. Struény prehled dokumentu je
uveden spolecné s odkazem na Metodiku nad tlac¢itkem , Vybrat soubory“.

Spocitat

Na zakladé uvedenych Gdajl je spocitana cena za pozadované opravnéni.

Odeslat/Zrusit

tlacitkem ,,Odeslat” odeslete formular ke zpracovani a schvaleni na vydejnu parkovacich
opravnéni. Tlacitkem ,,Zrusit” zrusite otevieny formular ,,Nové opravnéni“ a systém vas vrati
na uvodni obrazovku.


https://parking.praha.eu/cs/ke-stazeni/ke-stazeni-metodiky/

4.2 Prodlouzeni opravnéni
Funkci ,,ProdlouZeni opravnéni” zvolite v pfipadé, kdy stavajici parkovaci opravnéni bude pokracovat
i v dalSim obdobi. Opravnéni mizZete prodlouzit nejdfive 30 dni pfed pocatkem jeho platnosti, aby
opravnéni navazovalo plynule na stavajici opravnéni je vhodné zadost o prodlouZeni podat nejpozdéji
6 pracovnich dni pred jeho pocatkem.

Chci vyridit Obnovit data

Nové ProdlouZeni Storno - Trvald zména || Registrace
opravnéni opravnéni elektromobil RZ docasné RZ
Platna opra’vnéni Hledat... Razeni: Konec platnosti nejdfive v

3.3.202510:41 . X
R k P 15Y041 POP/2025/445698
3.6.2025 23:59 S 6 SY0413 @ @

Prodlouzeni opravnéni

Opravneéni

Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive

O NOV1234 Abonentska
6.3.2025-13. 3. 2025 P6
SD5987 Abonentska
7.10.2024-7.4.2025 P6
Prodlouzit dobu platnost o Nevybréno - v @

Prilozte pfislusné dokumenty dle Metodiky

Vybrat soubory

Poznamka

b

1. Na dvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,,Prodlouzeni opravnéni“ oteviete interaktivni
formular Zadosti o prodlouZeni opravnéni.

2. Formulaf je moZné otevfit rovnéz z Moznosti prislusného opravnéni (3 tecky na konci radku).

3. Prehled viech opravnéni, kterd jsou k prodlouzeni (modré pole) poskytuje zakladni informace
o stavajicich dosud platnych opravnénich. Vybérem opravnéni k prodlouZeni se pole ,,Prodlouzit

platnost o“ stane funkénim a zobrazi se stru¢ny prehled dokument( k prokazani pravniho vztahu

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych udaji a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od
vystaveni potvrzeni, jakoZ i dalsi podminky.

Zrusit

k mistu a vozidlu.
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@

4.2.1 Vyplnéni Zadosti

Prodlouzeni opravnéni

Opravnéni
@ Razeni: Konec platnosti nejdfive v
NOV1234 Abonentska
6.3.2025-13.3.2025 P6
SD5987 Abonentska
7.10.2024-7.4.2025 P6
o
Prodiouzit dobu platnosti o - Nevybrano - v ®

Prilozte prislusné dokumenty die Metodiky

1. Vztah k mistu:

a) Sidlo spolecnosti je ovéreno z registru: bez priloh.

b) Provozovna: doklada se vypis ze ZR, pfip. najemni smiouva &i vypis z KN (pokud
je abonent viastnikem nemovitosti)

2. Pravni vztah k vozidiu:

a) Primé viastnictvi vozidla ovéreno z registru: bez priloh.

b) Vozidlo na leasing/uvér/pronajem: ORV a prislusnou smiouvu

¢) OSVC s registraci vozidla na RC: ORV a Cestné prohlaseni

Podrobnéjsi informace a dalsi moznosti naleznete v sekci Metodika

Vybrat soubory

Poznamka

®

Odeslat

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych Udajl a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zmeéna plati az od
vystaveni potvrzeni, jakozZ i dalSi podminky.

Zrusit

1. Vybér opravnéni

Opravnéni, ktera chcete prodlouzit (jedno nebo
vice najednou) oznacte.

2. Prodlouzit dobu platnosti o

Vyberete dobu, o kterou chcete opravnéni
prodlouzit. Rezidentské parkovaci opravnéni lze
prodlouzit maximalné o rok, minimalné o Ctvrtleti.
Abonentské nebo vlastnické opravnéni lze
prodlouZit maximalné o rok, minimalné o tyden.

3. Vybrat soubory

Zde nahrajete potfebné dokumenty k prokazani
pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky
(pFilohy, max. 10 soubor( o celkové velikosti
10 MB). Strucny prehled dokumentd je uveden
spole¢né s odkazem na Metodiku nad tlacitkem
»Vybrat soubory”.

4. Odeslat/Zrusit

Tlacitkem ,,Odeslat” odeslete zadost ke
zpracovani na vydejnu parkovacich opravnéni.
Tlacitkem ,,Zrusit” zrusite otevieny formular
»,Prodlouzeni opravnéni” a systém vas vrati na
Uvodni obrazovku.

5. Hledat

V ptipadé velkého mnoZstvi opravnéni
k prodlouzeni (firmy) je mozné konkrétni
opravnéni vyhledat podle zadanych parametri
(RZ, kategorie, platnost).

6. Razeni

V pfipadé velkého mnozstvi opravnéni
k prodlouzeni (firmy) je mozné opravnéni seradit
podle ¢isla opravnéni vzestupné/sestupné nebo
podle konce platnosti nejdfive/nejpozdéji.

%

koncem platnosti.

platba neopraviiuje k uzivani ZPS.

e Zpracovani kaZdé Zadosti vydejnou, miiZe trvat orientacné aZ 5 pracovnich dni.
o Zddost je vhodné podat 6 dni pied koncem platnosti nejdrive 30 dni pied

e Oprdvnéni je platné az po uhradé a spdrovdni platby se Zadosti, samotnd

\
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O

4.3 Trvala zména RZ

Trvalou zménu RZ (registracni znacky) poutZijete v pfipadech, kdy je nutné na stavajicim platném

parkovacim opravnéni zménit vozidlo (prodej vozidla) nebo zménit RZ (ztrata RZ).

Chci vyridit Obnovit data

Nové Prodlouzeni Storno - Trvald zména Regustrace

opravnéni opravnéni elektromobil 174 docasné RZ
Platna opravnéni Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive v
3.3.2025 10:41 Rezidentska P6 15Y0413 POP/2025/445698 @ @

3. 6. 2025 23:59

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,, Trvala zména RZ“ oteviete interaktivni formular

zadosti o trvalou zménu RZ.

2. Formular je mozné otevrit rovnéz z Moznosti pfislusného opravnéni (3 tecky na konci radku).

4.3.1 Vyplnéni zadosti

Trvala zména RZ

1. Datum a cas pocatku
Zadejte datum a Cas poZadovaného pocatku trvalé zmény.

Opravnéni
Hiedat e 2. Registracni znacka, stat
e enilaara Vyplfite RZ vozidla (dfive SPZ), u vozidla
‘ 9:9:2025=3:6.2025 i registrovaného v zahrani¢i zménte stat vybérem
Datum a cas za&4tku z nabidky.
platnosti 11.03.2025 [} 22:30
Registraéni znacka 3. Vybrat soubory

vozidla a stat

Prilozte pfislusné dokumenty dle Metodiky

Poznamka

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych udaju a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od

vystaveni potvrzeni, jakoz | dalsi podminky.

Cesko

O

Zde nahrajete potfebné dokumenty k prokazani
pravniho vztahu k mistu a vozidlu dle Metodiky
(prilohy, max. 10 soubort o celkové velikosti

10 MB). Strucny prehled dokumentd je uveden
spolecné s odkazem na Metodiku nad tlacitkem
»Vybrat soubory“.

4, Odeslat/Zrusit

P Tlacitkem ,,Odeslat” odeslete Zadost ke pracovani a
schvaleni na vydejnu parkovacich opravnéni. Tlacitkem

_— »Zrusit” zrusite otevieny formular ,, Trvala zména
RZ“ a systém vas vrati na Uvodni obrazovku.
Upozornéni:

Pokud provedete trvalou zménu registracni znacky

pred koncem platnosti stavajiciho opravnéni, tato zména se automaticky neprenese do navazujiciho (budouciho)
opravnéni, které jiz bylo vytvoreno s plivodné zadanou registracni znackou. Pro spravné zadani udajud je nutné
zménu zopakovat i u budouciho opravnéni ve chvili, kdy zacne platit.

s v

e Do zpracovdni Zadosti o Trvalou zménu, zajistite oprdvnéné parkovdni funkci Registrace docasné RZ.
(viz 4.4. Do¢asnd zména).

ve s

e  Poplatek za trvalou zménu cini 100 Kc. Po jeho uhradé a spdrovdni je vyddno parkovaci opravnéni na

nové RZ.
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®OE

4.4 Docasha zména RZ

Klientska zona umoziuje nastavit Docasnou zménu RZ (registracni znacky) bezplatné a bez prokazovani
pravniho vztahu k vozidlu v pfipadech, kdy je z jakéhokoliv divodu nutné parkovat s jinym vozidlem
nez, pro které bylo parkovaci opravnéni vydano (nap¥. nahradni viiz, preklenuti doby na zpracovani
zadosti o Trvalou zménu RZ). Maximalni délka do¢asné zmény RZ je urcena délkou parkovaciho

7 vz 7 vz

opravnéni (POP). Podminky docasné zmény jsou k dispozici v horni ¢asti okna pro podani Zadosti.

Chci vyridit Obnovit data
Nové Prodlouzeni Storno - Trvala zména ::glstnce
opravneéni opravnéni elektromobil RZ asné RZ

Platna oprévnéni Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive -

3.3.202510:41 Rezidentska P6 1SY0413 POP/2025/445698 E]
3.6.2025 23:59

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,, Registrace doc¢asné RZ“ otevrete interaktivni formular
zadosti o docasnou zménu RZ.
2. Formulaf je mozZné otevrit rovnéz z Moznosti pfislusného opravnéni (3 tecky na konci radku).

4.4.1 Vyplnéni zadosti

Registrace do¢asné RZ @ Podminky dogasné zmény RZ 1. Podminky docasné zmény RZ
Obsahuji informace k zadani do¢asné zmény.
Opravnéni 2. Datum a cas pocatku
Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive Zadejte datum a ¢as pozadovaného pocatku

docasné zmény.

1SY0413 Rezidentska 3 Datum a ¢as konce
3.3.2025-3. 6. 2025 P6 ’ .
Zadejte datum a ¢as pozadovaného pocatku
: &4 docasné zmény.
Datum a ¢as zaéatku 13.03.2025 a 1045 - i o y 3 ]
platnosti 4. Registracni znacka, stat
Dlatum a tas konce 13.03.2025 a || 1045 - Viypliite RZ vozidla (dfive SPZ), u vozidla
platnosti . ; evs v v 7 LY
registrovaného v zahranic¢i zménte stat vybérem
Registracni znacka % .
vozidla a stat Cesko v z nabidky.
Poznamka 5. Odeslat/Zrusit

Tlacitkem ,,Odeslat” odeslete Zadost a ta
bude platit od vdmi zadaného ¢asu. Tlacitkem

% »Zrusit” zrusite otevieny formular ,Registrace
\ docasné RZ“ a systém vas vrati na dvodni
{ Zrusit obrazovku.

Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych udaji a beru na védomi, Ze opravnéni
nebo jeho zména plati az od vystaveni potvrzeni, jakoz i dalsi podminky.

Docasna zména nepodléhad schvalovdni a propise se do systému okamZité po spravném
zaddni a odeslani.
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©®

4.5 Storno elektromobil

Tato funkce umoziuje zazadat o vraceni ceny za jiz uhrazené parkovaci opravnéni pro elektromobily.

7 vz

Podminky podani Zadosti jsou k dispozici v horni ¢asti okna pro podani Zzadosti

Chci vyridit Obnovit data
Nové Prodlouzeni Storno - Trvald zména Registrace
opravneéni opravneéni elektromobil RZ docasné RZ

Platna opravnéni Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive v

3.3.2025 10:41 e P6 1SY0413 POP/2025/445698 @
3. 6. 2025 23:59

1. Na uvodni obrazovce poklikem na tlacitko ,,Storno elektromobil“ otevrete interaktivni formular
Zadosti o vraceni ¢astky za uhrazené parkovaci opravnéni pro elektromobily.
2. Formular je mozné otevrit rovnéz z Moznosti pfislusného opravnéni (3 tecky na konci radku).

4.5.1 Vyplnéni zadosti

Storno - elektromobil @ Podminky stornovani
1. Podminky stornovani
Oprévnéni Obsahuji informace k podani zadosti
Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive - 0 vraceni ceny.
2. Konec platnosti k datu

‘ 18Y0413 Rezidentska ’ Zvolte aktudlni datum, ke kterému
- P . s v g2 NG ,
SPerien sl <hat B o vraceni zadate (datum musi byt v obdobi
platnosti opravnéni).

Konec platnosti k datu dd.mm.rree - 3. Bankovni Gcet

Vyplnte pouze &islo uctu pro vraceni
Castky (do poznamky nezapomerite uvést
text informaci ,vratit celou ¢astku®).

Bankovni ucet pro vratku

Prilozte pfislusné dokumenty dle Metodiky

4. Vybrat soubory
Zde nahrajete sken ORV (,technicaku®)
plati pro elektromobily bez RZ série EL.
5. Odeslat/Zrusit

Tlacitkem ,,Odeslat” odeslete Zadost ke
pracovani a schvdleni na vydejnu parkovacich
Poznémka opravnéni. Tlaéitkem ,Zrusit” zrusite

otevieny formular ,,Storno elektromobi
a systém vas vrati na Uvodni obrazovku.
@ ’
Odeslanim potvrzuji pravdivost uvedenych Gdaji a beru
na védomi, Ze opravnéni nebo jeho zména plati az od Zrusit Odeslat

vystaveni potvrzeni, jakoz | dalSi podminky.

Ill

UPOZORNENI: v pfipadé vraceni ¢astky na zahraniéni Géet se dostavte na vydejnu parkovacich
opravnéni osobné.
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5 Zadost k zaplaceni a thrada opravnéni

V okamziku, kdy je zadost schvalena se na Gvodni obrazovce zobrazi oddil ,Zadost k zaplaceni. V tomto
oddile je zakladni informace o Zadosti, ¢astka k uhradé a tlacitko ,,Zaplatit” pro provedeni platby.

» PARKING.
PRAHA.EU Chei vyridit Obnovit data

elektromobil
Driitel

Trvald zména
RZ

Registrace

docasné RZ

Prodlouzeni
opravnéni

Nové
opravnéni

Tyna Testerova (pfinlddeny/a)

Zadosti k zaplaceni g : }
B —
Nové opravnéni kategorie . P B
Ceka na platbu e Rezidentska pro registraéni 1Ké Zapatit iyni Ly

B
g T
$3dosti SK/2025/004944 znacku K1K1020

Ukoncend opravnéni . .
Platna opravnéni Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive

Zpracovani osebnich

D
@ Kontakty -
3.3.202510:41 Rezidentska P6 1SY0413 POP/2025/445698 E]
3.6.2025 23:59
m Udaji

PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Online platba - portal.zpspraha.cz

Cislo objednévky 8599003744

testovaci brana

Castka  1,00CZK

Email vevor@seznam.cz

SE CD visa Lot @ %S 5

v v

Poklikem na tladitko ,,Zaplatit” se okno rozsiti o platebni metody k Uhradé parkovaciho opravnéni.
Zobrazi se nabidka platebni brany se dvéma platebnimi metodami:

Zaplatit online — jedna se o platbu kartou prostfednictvim platebni brany, tento zpisob platby
zajisti rychlé vydani parkovaciho opravnéni par minut po zaplaceni. Pro platbu kartou je nutné,
mit v bankovnictvi povolené internetové platby.

QR koéd — jednad se o platbu klasickym prevodem.

Parkovaci opravnéni je vydano azZ po sparovani platby se Zzadosti.

Po vyddni parkovaciho opravnéni se polozka Zadosti k zaplaceni na ivodni obrazovce jiz nezobrazuje.

e Parkovaci oprdavnéni je vyddno az po spdrovani platby se Zadosti.
e Pouhd uhrada, neopravriuje k uZivani ZPS (Zén placeného stani).
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6 Platnd Opravnéni

Seznam platnych opravnéni se zobrazuje pfimo na Uvodni obrazovce v oddile ,,Platna opravnéni“.
Jestlize ma uZivatel propojeno vice profill, pro zobrazeni platnych opravnéni je nutné prepnout se v poli
,Drzitel” na osobu nebo spolecnost, pro kterou jsou opravnéni vydana.

» 3 PARKING.
e

Irkitel

TESTIMA s.r.0,IC: 03447286 =

Platna opravnéni Hledat Razeni: Konec platnosti nejdfive v

S ; :u'zig:‘z;f‘;z Abonentska Pé $D5087 POP/2024/445532 @

Nové
opravnéni

Trvala zména
RZ

Prodlouzeni
opravnéni

Storno -
elektromobil

Registrace
docasné RZ

@ Platna oprévnénl’ Hledat. Razeni: Konec platnosti nejdrive ~

7.10. 2024 14:52 A Oeisk s P6 SD5987 POP/2024/445532 @
7. 4.2025 23:59

Prodlouzeni opravnéni
Storno - elektromobil
Trvala zména RZ
Registrace do¢asné RZ
Upravit uzivatelsky popis
Opis opravnéni

Detail opravnéni

Historie zmén

V oddile ,,Platna opravnéni” se zobrazuji

1. Informace k jednotlivym opravnénim (Platnost opravnéni, kategorie opravnéni, oblast, RZ, Cislo
POP).
2. Moinosti (3 tecky na konci fadku), kde je mozné zvolit jednotlivé funkce pro dané opravnéni.
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7 Prehled zadosti

Prehled vSech Zadosti zobrazuje jejich stav, platebni instrukce, divod zamitnuti. V moZnostech na konci
radku (3 tecky) jsou k dispozici pfilohy vztahujici se k Zadosti a funkce stornovat Zadost.

" PARKING. Prehled vasich zadosti @ @ @
I

PRAHA.EU
o 13.3.2025 Prodlouzeni oprévnéni pro . Zaplatit |3
Ceka na platb oIS 300 KE o
- - - PaU 1ok /2025/004890 registracni znacku 1SY0413 =
= Tyna Testerova H
Orste (1§
THe Testecovd (pINuSeny/a) 0% © Zpracovano i Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro registracni znacku 15Y0413 :
= TSK/2025/004867 I=’
m Piehled

& Podéno 15.1.2025 Nové opravnéni kategorie Vlastnicka pro registracni znaéku L236547

@ > Zadosti .—v

¢ opravnéni | ka istracni znac 7
— Nové opravnéni kategorie Vlastnicka pro registracni znacku L345678

.3 Ukonzens oprivnend ® Zamitnuto TSK/2025/004891 Duvod za'm'.'?u'.r k Zadosti je nutné dolozit Vypis z katastru nemovitosti
a ORV k vozidlu

@ Kontakty ) . . ; H

& Podéno 15.1.2025 Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro registrag Cku L123456 :
m Zpracovani osobnich SIO[HOV&{ zadost

foad 15.1.2025

X) Zrueno ’ Nové opravnéni kategorie Rezidentska pro registraéni znaé!

© TSK/2025/004866 4 g . Prilohy
B CS

17.12.2024 :

®©

Zpracovano Zkraceni opravnéni pro registraéni znacku 6P61234

TSK/2024/004696

1. Na Gvodni obrazovce v levém menu, poklikem na tlagitko ,,Zadosti“ oteviete prehled
vSech Zadosti.
2. Stav - popisuje stav zadosti ve kterém se nachazi:
e ,Podano” Zadost je odeslana ke zpracovani.
o ,Cekajici na platbu” 7adost je schvalena je vystaven Zalohovy list s platebnimi udaji
(prilohy).
e ,Zamitnuto” Zadost nespliiuje parametry pro schvaleni.
e ,Zpracovano“ zadost je zpracovana je vydano Potvrzeni o parkovacim opravnéni (pfilohy).
e ,ZruSeno“ zadost byla zrusena klientem nebo vydejnou.
Datum a ¢islo Zadosti
Informace k Zadosti, dlivod zamitnuti
Castka k Ghradé tlacitko ,,Zaplatit” pro provedeni platby

. vz

Moznosti na konci fadku (3 tecky) obsahuiji pfilohy vztahujici se k Zadosti zaslané klientem (ORV,

o v bk w

smlouvy apod.) i vydejnou (Zalohovy list, Potvrzeni o vydani parkovaciho opravnéni).
K dispozici je také funkce stornovat zadost.
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8 Profil uzivatele
Profil uzivatele je dostupny v levé ¢asti Uvodni obrazovky v ¢erveném poli se jménem ptihlaseného
uZivatele. Poskytuje zakladni Udaje o uzivateli, umoziuje zménu kontaktl a hesla. Informuje o zplsobu

’

prihlaseni, datu registrace a poslednim pfihlaseni.

» 3 PARKING.
PRAHA.E'@ Chci vyridit Obnovit data
- - - Registrace
@ Muj profil E
0w
Odhlasit se
Platna opravnéni Hiedat Razeni: Konec platnosti nejdfive

S4d0st S o oaases  Reridemskd P6 15Y0413 POP/2025/445698 @

Trvala zména
RZ

Storno -
elektromobil

Prodlouzeni
opravnéni

Nové
opravnéni

':L) Ukoncena opravnéni

@ Kontakty

m Zpracovani osobnich
udajl

B CS

1. Na uvodni obrazovce oteviete nabidku poklikem na MozZnosti (3 tecky) v cerveném poli se
jménem uZivatele.
2. Vyberete ,Mtj profil” a oteviete okno profilu.

8.1 Mj profil

MUj profil
Zakladni tdaje @

Veronika Test Test 9.2.1983 Kurta Konrada 546/14, Liber, 190 00 Praha 9

789654123 vevor@seznam.cz

Zpusoby prihlaseni @
Zplsob prihlaser Registrace osledni prihlase Zmeénit heslo
Uzivatelské jméno (vevor@seznam.cz) a 9.5.2025 3.6.2025

heslo

V tomto okné jsou k dispozici:

1. Zakladni Gdaje s moznosti zmény kontaktd.
2. ZpUsoby prihlaseni s moznosti zmény hesla.
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8.1.1 Zakladni udaje — Zména kontakt(
V této casti profilu jsou zakladni informace o uZivateli a mlzZete si zde zménit své kontakty, telefon a

@

emailovou adresu.

Zmeénit kontakty

Zakladni udaje

i

méno a pfijmeni Datum narozeni Adresa

Veronika Test Test 9.2.1983 Kurta Konrdda 546/14, Liben, 190 00 Praha 9

Doklad totoznost Telefon E-mail
vevor@seznam.cz

Sol "‘ ASY
o Kontakty X

o U vevor@seznam.cz Ovéfeno
° 789654123

O] -

Poklikem na tlacitko ,,Zménit kontakty“ oteviete okno kontaktd.
V okné kontaktd mlzZete zménit emailovou adresu nebo telefonni Cislo pripadné oboje, postaci

kontaktni udaje prepsat.
3. Tlacitkem ,,UlozZit” nové kontaktni Udaje uloZite.
4. Po uloZeni se v horni ¢asti profilu zobrazi potvrzeni zmény kontaktd.

8.1.2 Zpusoby prihlaseni — Zména hesla

V této ¢asti profilu jsou informace o typu vaseho ptihlaseni, datum registrace a posledniho ptihlaseni a

muzete si zménit své heslo.

Zpusoby prihlaseni ‘

AL @ Zmeénit heslo

Uzivatelské jméno (vevor@seznam.cz) a 9.5.2025 3.6.2025
heslo

L
Zména hesla @ X {

Aktualni heslo

Zpusob prihlaseni Registrace

1. Poklikem na tlacitko ,,Zménit heslo” otevrete okno pro zménu

Nové heslo

hesla.
Nové heslo znovu 2. Zapisete aktualni heslo, nové heslo, které potvrdite ve 2 fadku.
3. Tlacitkem ,,Zménit“ nové heslo uloZite.

Heslo musi mit minimaini délku 8 znakd. Maximalni délka hesla je 20
znakd. Heslo musi obsahovat alespon jedno malé pismeno, jedno velké
pismeno a jednu Cislici. Lze pouzit specidlni znaky (*-_, apod.) s vyjimkou

zavorek a mezer.
Zménit
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